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RESUMO

Um dos temas atuais mais palpitantes, principalmente diante da atual prioriza¢ao da negociagao e
da solu¢ao consensual de conflitos pelo Ministério Publico, é o estudo dos procedimentos
extrajudiciais. Na pratica, a énfase tem sido dada ao inquérito civil e aos procedimentos
investigatorios correlatos. Pouca aten¢ao vem sendo dedicada a noticia de fato. O presente
trabalho, assim, com esteio em um método exploratério e dedutivo, com fulcro em pesquisa
bibliografica, busca demonstrar, a partir da compreensio das bases de um Ministério Publico
resolutivo, como a noticia de fato pode servir — se bem utilizada — para a racionalizacio da
atuacao coletiva do Ministério Publico, contribuindo para a (re)afirmacao de seus membros como
agentes politicos e administrativos de transformagao social e promotores de acesso aos direitos
fundamentais.

Palavras-chave: Ministério Publico. Tutela Coletiva. Procedimentos Extrajudiciais. Noticia de
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1 INTRODUCAO

Desde a Constituigio de 1988, que alocou o Ministério Publico em espago de inegavel
proeminéncia no ambiente do Estado Democritico de Diteito (art. 127 a 130-A da CF/88),
como instituicao destacada para a efetiva tutela dos direitos fundamentais, tanto individuais
como coletivos, a atuacado ministerial passa a ser alvo de indubitavel interesse dos atores
juridicos e sociais.

Nao se exige grande esfor¢o para perceber que o Ministério Puablico lida a todo tempo
com conflitos complexos, tanto individuais (ex: destitui¢ao de poder familiar, disponibilizacao de
medicamentos para criangas etc.) quanto, mais notadamente, no caso de problemas sociais que

atingem a coletividade.
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Nesta ultima seara dos litigios coletivos, depara-se atualmente o agente ministerial
com litigios coletivos (tradicionais) arduos, como os de reparacio de danos (ex.: os casos dos
desastres de Mariana, Brumadinho ou do Centro de Treinamento do Flamengo), bem como com
complexos litigios estruturais’ ° (novos litigios coletivos), em que ha necessidade de mudangas em
estruturas burocraticas, publicas ou privadas, para a prestacio de servicos ligados a politicas
publicas (ex.: satde, educagao, sistema penitenciario, socioeducativo etc.), o que tem sido alvo de
diversas investigagdes ministeriais e agoes judiciais no Brasil.

Tais conflitos estruturais, por seu alto nivel de complexidade e de conflituosidade, exigem,
sobretudo, atengdo com a atuagdo extraprocessual do Ministério Publico e seus importantes e
necessarios resultados sociais em tempo adequado (resolutividade). Em razao disso, os estudiosos
passam a centrar aten¢ao no inquérito civil e nos procedimentos investigatérios correlatos, até
porque, diante da énfase atual na solugiao consensual de conflitos (art. 3°, §§2° e 3°, CPC), sao
espacos mais ageis, pouco formais e efetivos para a solu¢ao amadurecida, dialégica e rente a
realidade de problemas complex053 que estao na sua esfera de atribuigao e atengao.

A grande questdo, contudo, ¢ que esta atuagdo extraprocessual (chamada de
sociomediadora por Goulart, 2013) estd crescendo assustadoramente, tanto em nivel de
quantidade quanto na complexidade das investigagdes, sem contar a crescente demanda por
respostas em prazo exiguo de tempo, exigindo uma racionaliza¢do da atuagdo investigatéria do
Parquet, ante o risco de nao haver condi¢oes de conduzir com qualidade apuragdes de problemas
complexos e que exigem rapidas e adequadas respostas juridicas e sociais.

Neste diapasao, ha que ter atenc¢ao com um dos procedimentos extrajudiciais manejados
pelo Ministério Publico: a noticia de fato. Apesar de suficientemente regulada pela Resolu¢ao n®
174/2017 — CNMP, talvez por ndo possuir natureza investigatoria, tem sido objeto de
limitadissima preocupagdao doutrinaria, tornando-se, na pratica, quase uma ilustre desconhecida
até mesmo dos que com ela operam, pouco se discutindo a contribui¢io que pode dar para a
atuacao coletiva direta dos agentes ministeriais.Sendo assim, o objeto do presente artigo ¢, a partir

da compreensio das bases de um Ministério Publico resolutivo e das nuances que permeiam a

1 Segundo Vitorelli (2018, p. 348): “Em resumo, litigio estrutural é um litigio irradiado no qual a violagdo surge em
decorréncia do funcionamento de uma estrutura burocratica, piblica ou privada, e, em virtude das caracteristicas
contextuais em que ocorte, sua solugio exige a reestruturacido do funcionamento da estrutura.”

2 Ao tratar da decisdo estrutural, Didier Jr. e Zanetti Jr. (2016, p. 380), apresentam caracteristicas dos litigios
estruturais, ao ditar que: “A decisdo estrutural (szructural injunction) é, pois, aquela que busca implantar uma reforma
estrutural (structural reform) em um ente, organizagdo ou institui¢do, com o objetivo de concretizar um direito
fundamental, realizar uma determinada politica publica ou resolver litigios complexos.”

3 Vale, 4 luz da tutela ambiental, o alerta de Franco Jr. (2016, p. 170): “E mesmo fundamental que o membro do MP
(ou outras pessoas juridicas de direito piblico) e os investigados tomem consciéncia de que a via judicial deve
representar, para todos, a derradeira alternativa para a tutela ambiental no campo civil, reservada para os casos
onde a negociacio ¢ formal ou materialmente impossivel.”
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noticia de fato, investigar em que medida tal procedimento (noticia de fato) pode servir, se
bem utilizado, como mecanismo de racionalizagio da atuagdo coletiva extraprocessual

(sociomediadora) do Ministério Publico brasileiro.
2 MINISTERIO PUBLICO RESOLUTIVO: ALGUM RIGOR CONCEITUAL

A noticia de fato, como qualquer outro procedimento extrajudicial da alcada do
Ministério Publico, deve ser compreendida no contexto do atual modelo de Ministério Pablico
resolutivo, sendo mister precisar esse conceito e o verdadeiro alcance da expressio no atual
momento constitucional.

Nao se pode perder de vista, que a ideia de Ministério Publico qualificado como
resolutivo, que foi construida por Goulart (2013), remete, na verdade, a uma nova teoria geral do
Ministério Publico brasileiro.

Perpassa, na verdade, pela compreensio de um novo modelo institucional que vem sendo
paulatinamente (ainda que com enormes dificuldades praticas) construido por exigéncia
constitucional. Tal modelo (resolutivo) é didaticamente confrontado, a partir de uma visao
histérica, com outro modelo: o Ministério Pablico demandista, que precisa ser superado, mas
ainda teima em permanecer presente na pratica ministerial.*

Diante da existéncia dessa dicotomia, desses dois paradigmas, é preciso superar algumas
possiveis confusoes que as terminologias podem indicar. Em primeiro lugar, ndo se defende, no
modelo de Ministério Puablico resolutivo, a ideia de que a atividade extraprocessual do Parguet,
ainda que deva ser priorizada na préticas, ¢ a boa, a indicada (o caminho unico), enquanto a
atividade de demandar judicialmente (processual), por poder envolver possivel solugao imposta

(adjudicada) por um terceiro (Estado-juiz), ¢ a ruim, devendo ser demonizada.’

* Sobre os dois paradigmas de Ministério Publico, afirma Goulart (2016, p. 219): “No paradigma demandista, a
atuacio do Ministério Publico ¢ limitada, reativa e apresenta baixo grau de efetividade. As atividades praticas
desenvolvem-se nos limites espaciais da comarca e funcionais do processo, sob a regéncia de agentes que atuam de
forma individualizada e isolada e que tém como hotizonte a solugdo judicial de problemas que lhes sdo postos. No
paradigma resolutivo, a atuagdo ¢é proativa, integrada, desenvolvida em escalas multiplas de organizacdo espacial e
marcada pela busca de eficacia. Nesse novo modelo, as atividades praticas sdo orientadas pelo conhecimento da
realidade produzido na interlocu¢io com os movimentos sociais e a comunidade cientifica, bem como pela
pesquisa exaustiva dos fatos em sede procedimental. Potencializa-se, nas atividades extrajudiciais, o papel do agente
politico como construtor de consensos emancipadores e, nas atividades judiciais, o papel de agente processual
como fomentador de decisbes justas.”

5> Segundo Oliveira (2014, p. 87), com base em ligio de Rodrigues (2012), o Ministério Publico: “...tem sua atuagio
fortalecida quando atende, com eficiéncia, os interesses da sociedade. Para tanto, a institui¢io tem o desafio de, a
um s6 tempo, agir com independéncia em relagdo aos demais poderes do Estado e desenvolver trabalho
cooperativo com outras institui¢des do Estado e da sociedade civil.”

¢ O proprio Goulart (2016, p. 219) advoga que o Ministério Publico resolutivo envolve a necessidade de potencializar
tanto as atividades extrajudiciais — que chama de sociomediadoras e se apresentam como essenciais a atividade
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A esse respeito, valida a licao de Zenkner (2016, p. 212): “A prevaléncia da atuagao
resolutiva nao descarta, porém, a atuacao demandista, até porque a primeira nem sempre sera
suficiente para alcangar todos os resultados institucionais esperados.”

Outro aspecto conceitual digno de nota decorre da singela adverténcia de o intérprete ter
o cuidado de nao ser levado pelo canto da sereia e achar altruisticamente que, s6 por ser
resolutivo, o Ministério Publico sera capaz de resolver todos os graves problemas, notadamente
os estruturais, que violam ou ameacam direitos fundamentais no Brasil. Seria uma enorme
ingenuidade, ja que tais problemas nido sdo sé juridicos, mas também econoémicos e politicos,
além de dependerem, muitas vezes, de fatores imponderaveis.

Em extremo oposto, também ¢ ingénuo pensar que a atuagao resolutiva do Parguet nao ¢é
capaz de resolver problema nenhum, ainda mais quando os agentes ministeriais agem de forma
dial6gica, cooperativa e com amplo conhecimento da realidade que pretende intervir.

Na pratica, muitos problemas graves estio tendo sua solugio encaminhada
cotidianamente com a contribuicdo de agentes ministeriais em 4areas como saude, educagao,
assisténcia social etc. A esse respeito, vale lembrar a licio de Vitorelli (2017, p. 417), forte na
doutrina Gerald Rosenberg, que, mesmo exarada sob a 6tica do Judiciario, cabe, mutatis nutandis,
para o Ministério Puablico: “De acordo com o autor, ¢ ingénuo imaginar que o Judiciario seja
capaz de resolver problemas politicos e econdmicos que os outros poderes nio solucionaram,
mas também ¢ inegavel que, em algumas situagoes, os tribunais foram capazes de atuar na
promogao de mudangas sociais significativas.”

Na verdade, superados esses dois possiveis erros de interpretagao: a) valorizar
excessivamente a atividade extraprocessual, abandonando a atuagdo em juizo; e, b) esperar
(ingenuamente) que problemas complexos sejam resolvidos sé pela atuagdo ministerial
isolada, cabe precisar o que se deve entender, mais precisamente, pelo modelo de Ministério
Publico resolutivo.

Em resumo, esse novo paradigma remete para a necessidade atual de serem engendradas
reformas estruturais e de mentalidade (culturais) para que o Ministério Publico possa
desempenhar sua fungao-mor de promogao dos interesses estratégicos da sociedade, através,
sobretudo, da busca por verdadeiros consensos emancipadores voltados a transformacio social,
ou, na condi¢ao de agente processual, buscando decisdes justas para os conflitos, ainda que estes

sejam coletivos e de alta complexidade e conflituosidade.

ministerial —, na busca de, como verdadeiro agente politico, alcangar a constru¢ido de consensos emancipadores,
como as atividades judiciais, no papel de agente processual que atua na construcio de decisGes justas.
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Sendo assim, no momento atual, sem prejuizo da atividade processual (demandista),
avulta a importancia da solu¢ao consensual e dos procedimentos extrajudiciais da al¢ada do
Ministério Publico, merecendo destaque, no presente trabalho, a noticia de fato, que precisa ser
compreendida no novo ambiente de um Ministério Pablico resolutivo.

Passemos, pois, a0 estudo da noticia de fato.

3 ANOTICIA DE FATO NA PERSPECTIVA DA RACIONALIZACAO DA
ATUACAO EXTRAPROCESSUAL DO MINISTERIO PUBLICO

A noticia de fato, nos exatos termos do art. 1° da Resolucio n® 174/2017 — CNMP, é
qualquer demanda dirigida aos o6rgaos do Ministério Publico, submetida a apreciacio das
Procuradorias ou Promotorias de Justiga, conforme as atribuicdes das respectivas areas de
atuacdo, podendo ser formulada presencialmente ou nio, entendendo-se como tal a realizacao de
atendimentos, bem como a entrada de noticias, documentos, requerimentos ou representagées7.

A referéncia a “qualquer demanda dirigida aos 6rgaos do Ministério Publico” indica que
todo e qualquer documento que narre irregularidades a Promotoria ou Procuradoria de Justica é
uma noticia de fato.

Envolve, portanto, representacdes, termos de atendimento, termos de declaragoes,
noticias de jornais etc., desde que informem irregularidades que se encontrem no espectro das
atribui¢Ges ministeriais, tanto individuais como coletivas (atuacdo resolutiva como agente politico
de transformacdo social). Logicamente, ndo sao noticias de fato: os convites, os oficios
meramente informativos, as respostas a requisi¢oes etc., encaminhados a unidade ministerial.

O termo noticia de fato, ademais, pode ser utilizado também para nominar o
procedimento extrajudicial que se instaura no ambito da atividade-fim da instituigio ministerial,
justamente a partir desses expedientes (demandas) que chegam ao Parguet e narram supostas
irregularidades (também chamados, como visto, de noticias de fato).

Serve, portanto, para identificar as demandas que chegam a Promotoria ou Procuradoria
de Justiga, bem como o procedimento que se forma a partir de tais demandas para exame
preliminar de tais irregularidades.

Em suma, a noticia de fato, na perspectiva dos procedimentos extrajudiciais, ¢ um

procedimento prévio, inicial, que se instaura com a finalidade de colheita de elementos minimos

7 Nos mesmos termos, no Ministério Publico do Rio Grande do Notte, a Resolugio n°® 012/2018 — CPJ (art. 1°)
dispde que: “A noticia de fato é qualquer demanda dirigida aos 6rgaos da atividade-fim do Ministério Publico,
submetida a aprecia¢io de seus membros, conforme as atribui¢oes das respectivas areas de atuagdo, podendo ser
formulada presencialmente ou nio, dentre outros, por meio de atendimentos, requerimentos, representacoes e
apresenta¢dao de documentos.”
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(informagdes preliminares) necessarios para a instauragao de um procedimento
investigatério a cargo do Parguet.

Segundo Lauria, Barros e Queiroz (2018, p. 13), a noticia de fato (NF) presta-se,
principalmente, para avaliar a necessidade e/ou viabilidade (justa causa — busca de elementos
minimosg) para a instauracao de procedimento proprio, quais sejam: inquérito civil (IC);
procedimento preparatorio (PP); procedimento administrativo (PA); ou procedimento
investigatorio criminal (PIC).

Tal procedimento pode ser instaurado de oficio, a requerimento ou, inclusive, a partir de
manifestacdo anonima. Quanto ao prazo,9 dispoe o art. 3° da Resolucio n® 174/2017 — CNMP,
que: “A noticia de fato sera apreciada no prazo de 30 (trinta) dias, contados da data do seu
recebimento, prorrogavel uma vez, por até 90 (noventa) dias.”” Deve-se lembrar de que essa
prorrogagio ocorre quando necessaria a apura¢ao de elementos para identificagao dos noticiados,
do objeto e da pertinéncia da investigagao.

Importante lembrar, ainda, que é vedada, no ambito da noticia de fato, a requisi¢ao. Tal
exigéncia ¢ corolario do fato de tal expediente nao ser uma investigacao, mas um procedimento
inicial, de colheita de elementos minimos para a instaura¢ao ou nao de um futuro procedimento
investigatério.lo Talvez por essa natureza nao investigatoria, a noticia de fato acaba sendo objeto
de pouca atencdo dos estudiosos e membros do Ministério Publico.

Ha, contudo, algumas vantagens na instauracao da noticia de fato, valendo citar: a) é um
procedimento bastante informal, podendo, inclusive, ser instaurado por despacho; b) admite
solicitagdo de informacdes, documentos, pesquisa pela internet, que sirvam como elementos
preliminares para embasarem uma futura investigacao (se for o caso); ¢) o seu arquivamento pode
ser feito no préprio 6rgao ministerial, sem necessidade de maior controle interno.

Vislumbra-se, contudo, grande importancia da noticia de fato para a racionalizacio da
atividade extraprocessual do Ministério Publico, o que tem sido muito pouco debatido e

ressaltado nos escassos estudos sobre a tematica.

8 De acotrdo com o paragrafo unico do art. 3° da Resolugio n°® 174/2017 — CNMP: “No prazo do cput, o membto
do Ministério Pablico podera colher informacées preliminares imprescindiveis para deliberar sobre a instauracdo
do procedimento préprio, sendo vedada a expedicdo de requisi¢Ges.”

9 Segundo Lauria, Barros e Queiroz (2018, p. 13): “O atual entendimento da Corregedoria Nacional, diante da
redacdo dubia, ¢ 30 + 90 = 120 dias. O membro tem 30 (trinta) dias para analisar (despacho inicial) e depois podera
— em caso de necessidade — prorrogar o prazo até em 90 dias.”

10 Admite-se que seja feita solicitagdo, nunca requisigdo. As consequéncias juridicas de ambas sdo diferentes. Na
solicitagéo, diferentemente da requisigio, ndo ha ocorréncia de crime, improbidade etc. Se houver necessidade de
efetuar requisicdo, tera que ser instaurado um procedimento diverso (inquérito civil, procedimento preparatério ou
procedimento administrativo, por exemplo).
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Na verdade, se bem utilizado, o expediente em analise pode servir como um
relevante filtro para barrar apuracdes desnecessarias, pouco importantes ou desalinhadas do
planejamento estratégico institucional, promovendo uma necessaria racionalizacdo da atuagao
coletiva do Pa;’qmlll, concentrando-se o esfor¢o ministerial nas questdes complexas, nas causas
(no amago) do problema.

A regra, em muitas unidades ministeriais, tem sido, para praticamente todas as demandas,
a Iinstauragdo de investigagdes, que, por vezes, tornam a gestdo da promotoria inviavel,
comprometendo os resultados sociais da atuagdo (resolutividade). Apesar disso, sé muito
recentemente se tem discutido sobre a imperiosa racionalizagio da atuagdo ministerial na
tutela coletiva.

A esse respeito, nao se pode perder de vista o novo §5° do art. 4° da Resolugao n°
174/2017 — CNMP (acrescido pela Resolucio n® 189/2018 — CNMP), que preceitua: “A Noticia
de Fato também podera ser arquivada quando sen objeto puder ser solucionado em atuacio mais ampla e
resolutiva, mediante agoes, projetos e programas alinhados ao Planejamento Estratégico de cada ramo, com vistas
a concretizacao da unidade institucional.” (Grifo nosso).

Se a unidade ministerial, na tutela coletiva extrajudicial, atua com base em preciso
diagnostico da realidade, com base em planos e programas (Promotoria de Projetos), podera
utilizar a noticia de fato como um filtro para nao ser pautado pelas demandas aleatérias que sao
encaminhadas, concentrando-se nas atuag¢oes que, a luz do planejamento estratégico estabelecido,
sao mais resolutivas.

A titulo de exemplo, imagine-se que, a partir de um conhecimento apurado da realidade,
verifique-se que uma politica publica municipal esteja funcionando precariamente por grave falta
de pessoal (sério problema de recursos humanos), sendo imperioso regularizar a gestio do
trabalho, o que nao ¢é simples.

Esse planejamento pode justificar o arquivamento, com base no §5°, do art. 4° da
Resolucio n® 174/2017 — CNMP (acrescido pela Resolucio n® 189/2018 — CNMP), de noticias
de fato que envolvam demandas, por exemplo, sobre a qualidade do servigo.

Ora, ¢é facil justificar que tais demandas sio consequéncias da gestio ineficiente do
trabalho (do problema dos recursos humanos). Se nao tem pessoal habilitado para fazer as
licitacOes, os contratos, a prestacao dos servigos, certamente existirdo demandas de todas as

ordens, mas os esfor¢os investigativos podem ficar concentrados na causa do problema (os

I Embora ja haja razodvel consenso sobre a necessidade de racionaliza¢do da atuagdo do Ministério Publico como
6rgio interveniente no processo civil, ja inclusive consolidada pela Resolugio n° 34/2016 — CNMP, o mesmo nao
se pode dizer da atua¢io na tutela coletiva.
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recursos humanos), barrando investigagoes infrutiferas, pois, o primeiro passo, anterior a
melhoria da qualidade do servigo, é resolver o problema de recursos humanos.

Essa licao cabe como uma luva para os problemas relativos a politica de assisténcia social
do Municipio de Natal até o ano de 2016. Em resumo, como bem demonstrou Barros, Saraiva e
Lopes (2014, p. 4-7), a grande causa da situagao cadtica da politica publica era a ilegal forma de
gestio do trabalho, uma vez que os servicos dependiam do pessoal encaminhado por uma
entidade privada (chamada ATIVA), que sofreu, por grave corrupgao, intervengao judicial, tendo
sido proibida de encaminhar novos trabalhadores para a Secretaria Municipal de Trabalho e
Assisténcia Social (Semtas).

A época, a 21 Promotoria de Justica da Comarca de Natal, da qual o autor deste artigo é
titular, estava assoberbada de varios procedimentos acompanhando recursos humanos, recursos
materiais, estrutura fisica, qualidade dos servicos, em relagdo aos Cras, Creas e demais
equipamentos socioassistenciais.

A partit de um planejamento estratégico, fundado em um seguro diagnéstico, foi
necessario suspender varios procedimentos investigatoérios em curso (inquéritos civis) e centrar
esforcos na resolutividade do grave problema dos recursos humanos. Em 2016, apds a efetiva
posse dos novos servidores concursados, a politica de assisténcia social passou a funcionar
adequadamente, sendo alvissareiros os resultados sociais da atuagdo ministerial.

O exemplo citado é emblematico, pois, a partir da atual regulamentacdo da noticia de fato,
o caminho mais adequado teria sido o arquivamento, no momento inicial, com fundamento no
diagnoéstico proveniente de estudos técnicos, de varias noticias de fato relativas a recursos
materiais, qualidade do servigo etc., concentrando esforgos na investigagao e solu¢ao negociada,
como foi o caso, da causa central do problema: a precaria e ilegal gestio do trabalho no Sistema
Unico da Assisténcia Social — Suas em Natal.

Tem-se, portanto, que a noticia de fato precisa ser melhor estudada e utilizada de
forma mais util na pratica, sendo um procedimento que nao pode ser desconsiderado na
luta institucional pela afirmagao de um modelo de Ministério Publico brasileiro

verdadeiramente resolutivo.

4 CONCLUSAO

Vé-se, portanto, que, a partir de uma atuagao planejada, estratégica e resolutiva, a noticia
de fato pode ser um importante mecanismo de racionalizar a atuagdo do Ministério Publico na

tutela extrajudicial dos direitos da coletividade. Merece, portanto, bastante atengdo a nova redagao
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do §5° do art. 4° da Resolugio n°® 174/2017 — CNMP (acrescido pela Resolucio n°
189/2018 — CNMP), que, se associada com um novo modelo de atua¢io na tutela coletiva
(resolutivo), pode trazer importantes resultados a atividade promocional de direitos do Ministério
Publico brasileiro.
Percebe-se, portanto, que, apesar da sua singeleza, a noticia de fato também merece ser

explorada com atenc¢do no ambito do Ministério Publico.
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