
NOME DO PROJETO

Archangelus: sistematizando e fortalecendo a proteção social da pessoa idosa em Mossoró

OBJETIVO ESTRATÉGICO RELACIONADO AO PROJETO

Implementar uma rede articulada de proteção aos idosos no Município de Mossoró/RN, por

meio da definição de fluxos de atendimento para garantir disponibilidade e qualidade dos

serviços prestados aos idosos vítimas de violência, com utilização de ferramenta tecnológica

que suporte a execução dos fluxos propostos.

GERENTE DO PROJETO UNIDADE ORGANIZACIONAL

Guglielmo Marconi Soares de Castro 1ª PmJ de Mossoró

DESCRIÇÃO

Trata-se de projeto destinado a aprimorar a atuação integrada e articulada dos órgãos e

instituições voltados à defesa e proteção dos interesses das pessoas idosas, estabelecendo

fluxos de atuação padronizada perante os casos de violência cometidos contra pessoas

idosas que necessitem de acompanhamento pela rede socioassistencial ou pelo órgão

ministerial, por se tratarem de situações de violação de direitos, com adoção dos

encaminhamentos pactuados em protocolo próprio, mediante a adoção de ferramenta

tecnológica adequada aos fluxos propostos.

Para tanto serão realizadas articulações envolvendo os órgãos com responsabilidade de

acompanhar sistematicamente os casos de violação ou ameaça de violação a direitos de

pessoas idosas, promovendo o encaminhamento sistemático às instituições ou serviços

incumbidos da oferta de atendimento à pessoa idosa, com direcionamento das denúncias e

supervisão do adequado funcionamento da Rede Articulada de Proteção aos idosos.

BENEFÍCIOS

● Fluxos definidos e articulados entre as instituições.



● Atendimento célere, prático e sistematizado aos idosos vítimas de violência.

● Sistema informatizado para execução dos fluxos da rede e produção de estatísticas e

indicadores.

● Profissionais devidamente capacitados para efetuar os atendimentos nos diversos

órgãos envolvidos na proteção aos idosos em situação de violência.

● Melhoria na interlocução entre os diferentes órgãos e instituições atuantes na garantia

de direitos dos idosos.


